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REGULAMIN PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO ACS
dla Klientéw Autoryzowanego Centrum Szkoleniowego DAGMA

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin Programu Lojalno$ciowego na 2018 rok (zwany dalej ,Regulaminem”) okresSla zasady promocji
~Program Lojalnosciowy ACS” (zwanej dalej ,,Promocja”).

2.  Wylgcznym  organizatorem  Promocji jest DAGMA sp. z 0.0, (zwana dalej ,Organizatorem”),
z siedzibg w Katowicach 40-478, ul. Pszczynska 15, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy Katowice-Wschdd w Katowicach Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000130206, REGON 008173852, NIP 6340126068, kapitat zakladowy 75 000 zt, e-mail: szkolenia@dagma.pl.

§ 2. ZASADY PROMOCII
1. Promocja prowadzona jest na terytorium Polski od 1 pazdziernika 2018r. do 31 grudnia 2018r.
W Promocji moze wzig¢ udziat kazdy (zwany dalej ,Uczestnikiem”), kto w czasie trwania Promocji wezmie udziat w
otwartych szkoleniach, organizowanych przez Organizatora w ramach aktualnej oferty Autoryzowanego Centrum
Szkoleniowego DAGMA (dalej: ,,ACS DAGMA").
3. Warunkiem otrzymania punktow w Promocji jest wykonanie nastepujacych dziatan:

Tloé¢ punktdw przyznawanych

Dziatanie Uczestnikowi
Uiszczenie optaty za szkolenie i udziat w szkoleniu, o 1 punkt za przebyty dzien szkolenia
ktérym mowa w par. 2 ust. 2 Regulaminu. (np. 5 dni = 5 punktow)

Zamieszczenie oceny i komentarza po szkoleniu w
systemie opinii Google i powiadomienie o tym
Organizatora e-mailem na adres
szkolenia@dagma.pl

1 punkt za dokonanie oceny wraz z
komentarzem, niezaleznie od czasu
trwania ocenianego szkolenia

4.  Zasady zbierania punktéw i wymiany ich na bonusy przedstawia tabela:

Punkty | Zamien na

1-50 | rabat (maksymalnie 50%) - 1 punkt uprawnia do odbioru 1% rabatu
12 2 x bilet do kina Cinema City na wszystkie filmy 2D i 3D

15 voucher Spotify uprawniajacy do korzystania z ustugi przez 6 miesiecy
17 gadzet: urzadzenie do streamingu mediéw Google Chromecast za 1 zt
22 gadzet: bezprzewodowe stuchawki Sennheiser HD 4.40 BT Wireless za 1 zt

30 gadzet: dysk twardy Samsung 850 Pro 512GB za 1 zt

5. Rabat naliczany jest od ceny katalogowej wybranego szkolenia. Rabat naliczany jest jednorazowo.
Zebrane punkty nie podlegaja wymianie na ich réwnowarto$¢ pieniezna.
7. Jesli Uczestnikiem jest inny podmiot niz osoba fizyczna to punkty gromadzone sg na konto tego podmiotu
i moga zostac rozdysponowane w ramach jego struktury organizacyjnej wedtug uznania Uczestnika.
8.  Uczestnik, ktéry w trakcie trwania Promocji zgromadzi:
a. 17 punktéw nabywa prawo do zakupu Google Chromecast w cenie 1 zt netto.
b. 22 punktéw nabywa prawo do zakupu stuchawek Sennheiser HD 4.40 BT Wireles w cenie 1 zt netto.
c. 30 punktéw nabywa prawo do zakupu dysku Samsung 850 Pro 512GB w cenie 1 zt netto.
9.  Uczestnik, ktdry zamierza wymieni¢ zebrane przez siebie punkty na bilety do kina, voucher lub gadzet powinien ztozy¢
mailowe zamdwienie na adres szkolenia@dagma.pl z tematem "Program Lojalnosciowy ACS". W tresci zamdwienia
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powinien zawrze nastepujgce potwierdzenie: "Wymieniam (wpisa¢ warto$¢ posiadanych punktow) na (wpisa¢ wybrany
bonus/bonusy)".
10. Organizator po pozytywnym zweryfikowaniu spetnienia przez Uczestnika warunkow Promociji
w przeciggu 30 dni dostarczy Uczestnikowi wybrany bonus.
W przypadku:
a. biletow do kina Organizator wysle bilety w postaci kodéw na firmowy adres mailowy Uczestnika,
b. vouchera Spotify Organizator wysle voucher pocztg na firmowy adres Uczestnika (na koszt Organizatora),
c. gadzetu Organizator wysle gadzet z fakturg zakupu przesytkg kurierskg (na koszt Organizatora), adresowang
na firmowy adres Uczestnika za potwierdzeniem odbioru do rak wtasnych i pobraniem kwoty 1 zt netto + 23%
VAT.
11. Voucher lub gadzet moga zosta¢ odebrane réwniez osobiscie w siedzibie Organizatora przez osobe wskazang przez
Uczestnika pod warunkiem posiadania przez tg osobe upowaznienia.
12. Odbior vouchera lub gadzetu mozliwy jest rowniez w siedzibie ACS DAGMA w Katowicach, przy ul. Bazantow 4/2.
13. Prawo do zakupu gadzetu nie moze by¢ przekazane przez Uczestnika osobie trzeciej.

14. Organizator moze zwolnic sie z obowigzku dostarczenia gadzetu lub nosnika, o ktdrych mowa w niniejszym Regulaminie,
oferujac Uczestnikowi inny gadzet lub nosnik o zblizonej wartosci, z zachowaniem warunkéw sprzedazy odpowiadajgcych
wybranemu przez Uczestnika wariantowi cenowemu, w szczegolnosci
w przypadku wyczerpania zapasow towardw promocyjnych Organizatora lub wycofania produktu ze sprzedazy.

15.  Wybdr wariantu Promocji nalezy do Uczestnika.
16. Punkty uzyskane przez Uczestnika mozna wykorzysta¢ do 31 grudnia 2018 roku.

§ 3. TRYB POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO
1. Uczestnik moze ztozy¢ reklamacje dotyczaca Promocji, w szczegdlinosci za pomocg e-maila na adres szkolenia@dagma.pl,
z tematem ,Reklamacja - Program Lojalnosciowy ACS”. Odpowiedz w sprawie reklamacji Organizator przekaze w sposdb
odpowiadajgcy uzytemu przez Uczestnika srodkowi komunikaciji.
2.  Zgtoszone reklamacje bedg rozpatrywane przez Organizatora w terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji.

§ 4. POLITYKA PRYWATNOSCI

1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z uczestnictwem w Promocji jest Organizator. Dane
osobowe Uczestnikdéw oraz uczestnikdw szkolen (imie, nazwisko, nazwa i adres firmy oraz stanowisko stuzbowe, telefon,
adres mailowy) moga by¢ wykorzystywane wytgcznie w celu realizacji Promocji oraz realizacji szkolen i nie sg
udostepniane osobom trzecim. Dane osobowe sg przechowywane w systemie informatycznym Organizatora i sg
chronione zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej: RODO).

Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Uczestnik ma prawo:

Zadania od administratora dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, jezeli sg nieprawidtowe,
Usuniecia (,,Prawo do bycia zapomnianym”),

Sprzeciwu wobec przetwarzania danych,

Ograniczenia przetwarzania,

Przenoszenia danych,

Whiesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych, w przypadku gdy uzna, ze
przetwarzanie danych narusza przepisy ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych,

e Do wgladu do tych danych, w tym: do ich uzupetniania, uaktualniania, sprostowania.

Organizator, na podstawie art. 37 RODO wyznacza Inspektora Ochrony Danych Osobowych, wskazujac nastepujgce dane
kontaktowe:

e Telefon: 32 793 11 46

e E-mail: iod@dagma.pl

2.  Organizator ustanawia nastepujgcg Polityke prywatnosci, dostepng pod adresem https://www.acsdagma.com.pl/polityka-
prywatnosci.

§ 5. POSTANOWIENIA KONCOWE
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1.  Regulamin jest dostepny na stronie www.acsdagma.com.pl, w siedzibie Organizatora oraz w ACS DAGMA.
2. Regulamin obowiazuje od 1 pazdziernika 2018r.
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